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OBECNE OBCHODNI A PLATEBNI PODMINKY
Stav k 01.08.2024; nové/zménéno

1. Rozsah platnosti

1.1. VSechny dodavky, sluzby a nabidky spole¢nosti schambeck holding GmbH, schambeck
automotive GmbH, schambeck bohemia s.r.o0. a/nebo schambeck slovakia s.r.o (dale nazyvana
"schambeck group") probihaji vylu¢né na zakladé téchto VSeobecnych obchodnich a platebnich
podminek (dale uvadéno také ,,AGB"). Tyto jsou soucasti vSech smluv, které schambeck group se
svymi smluvnimi partnery (nasledné nazyvani také ,,objednavatelé") uzavira o jim nabizenych
dodavkach a vykonech. Plati také pro vSechny budouci dodavky, vykony a nabidky pro
objednavatele, i v pfipadé, ze nejsou znovu samostatné dohodnuty. Tyto VSeobecné obchodni a

platebni podminky plati jako pfijaté nejpozdéji s prevzetim zbozi zakaznikem.

1.2. Obchodni podminky objednavatele nebo treti strany se v zasadé nepouzivaji, i v pfipadé, ze
schambeck group jeji platnosti v daném pripadé samostatné neodporuje. I kdyz schambeck group
prihlédne k zapisu, ktery obsahuje obchodni podminky objednavatele nebo treti strany nebo na

takové odkazuje, neznamena to souhlas s platnosti téchto obchodnich podminek.

1.3. Ve vyjimecnych pripadech se odliSné VSeobecné obchodni a platebni podminky objednavatele
stanou soucasti smlouvy jen tehdy, kdyZ nejsou v rozporu s existujicimi a jsou spolecnosti
schambeck group vyslovné potvrzeny jako platné misto téchto VSeobecnych obchodnich a platebnich

podminek.
1.4. Spole¢nost schambeck group plini ji svérené Ukoly jako zhotovitel nebo poskytovatel sluzeb.

1.5. Pokud se u ¢innosti provadénych spole¢nosti schambeck group jedna o zkousku, tfidéni a/nebo
dokoncovani dekoracnich povrchll nastavbovych a funkcnich dilé na vnéjsich a vnitinich oblastech
automobild, pouziva se v piném rozsahu VDA svazek 16. V pfipadé vizualni kontroly jinych dild nez
je uvedeno ve vété 1 se pouziva obdobné VDA svazek 16. Odchylky musi byt dohodnuty samostatné

pisemnou formou.
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1.6. Pokud se objevi vyvojové procesy, které nelezi v oblasti plisobnosti schambeck group, a ke
kterym schambeck group také nedala podnét, je schambeck group opravnéna k tomu, zménit

existujici podminky. Takové procesy jsou mimo jiné zména zakona, zména soudni pravomoci nebo

zména obchodnich podminek, pokud se tyto projevi na rovnovazném poméru smluvnich stran.

Zména je pripustna jen tehdy, kdyz zlstanou nedotceny dilezité smluvni povinnosti.

1.7. Zmény jsou dale mozné, kdyz hrozi ztroskotani provedeni smlouvy, protoze v této smlouvé

existuji, prip. vzniknou mezery.

2. Uzavieni smlouvy

2.1. Vztah zhotovitelské smlouvy vznika dorucenim objednavky ve formé formulare pro zadani
zakdazky poskytnutého Schambeck group a potvrzenim nebo konkludentnim jednanim ze strany
Schambeck group. Formular pro zadani zakazky musi byt podepsan opravnénou osobou a zaslan

postou, faxem nebo jako skenovany dokument v elektronické formé (e-mailem) schambeck group.

2.2. Pokud se objednavka s klientem uskutecni telefonicky, objednavatel je povinny tuto objednavku

okamZzité dolozit v pisemné formé v souladu s bodem 2.1.

2.3. Pokud telefonicky objednavatel uvede jinou treti stranu jako platitele sluzeb, plati telefonicky

objednavatel jako platitel sluzby az do té doby, dokud tfeti strana neposkytne pisemnou objednavku.

2.4. Zakazka se uskutecni po dodani dild objednavatelem skupiné schambeck a nebo tfeti strana

poskytne skupiné schambeck dily ke kontrole nebo na opravu.

2.5. Zakazka se uskutecni nejpozdéji tehdy, kdyz se dodalo objednané zbozi a nebo se vykonala

dohodnuta prace ze strany skupiny schambeck.
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3. Predmét smlouvy

3.1. Jednotlivé detaily dodavky, pfip. vykonu (jako napf. doba, Uhrada, mnozstvi) jsou stanoveny

prostirednictvim individualnich smluv mezi schambeck group a objednavatelem.

3.1.1. Dohody, které jsou dodatecné uzavreny Ustné, vyZaduiji pro svou Ucinnost pisemné predlozeni

a jsou uvedeny ve smlouvé uzaviené mezi stranami.

3.1.2. Udaje pti zadavani objednévky o poctu pracovnikd spole¢nosti schambeck group nasazenych

na zakazku nemusi byt v jednotlivém pripadé zohlednény.

3.2. Pokud je predmétem smluvnich vztah poradenstvi nebo podobné sluzby, musi byt také
zapsany v ustanovenich individualnich smluv. Pfitom pfislusné plati Cislo 2. Poradenstvi plati jako
poskytnuté, kdyz je dohodnuta potreba ohledné zlepSeni dosazena, pfip. vyhodnocena zkouskami,

hodnocenim, posouzenim a podobné.

4. Dodaci podminky a podminky k poskytovani plnéni

4.1. Schambeck group se zavazuje, provadét smluvni plnéni dohodnuté mezi smluvnimi stranami,

prip. dodavky podle domluvy v individualnich smlouvach ve stanovené Ih(te.

4.2. Pokud bylo dohodnuto zaslani, vztahuji se dodaci Ihdty a terminy k terminu pfedani

autodopravci, prepravci nebo jiné treti strané povérené transportem.



4.3. Schambeck group mlze — bez ohledu na sva prava z prodleni smluvniho partnera — poZadovat

od objednatele prodlouzeni dodacich a vykonovych Ihiit nebo posunuti dodacich a vykonovych
termin{ o dobu, po kterou objednatel nespliiuje své povinnosti vici schambeck group.

4.4. Schambeck group neruci za nemoznost dodavky nebo za prodleni dodavek, pokud byly tyto
zplsobeny vyssi moci nebo jinymi v terminu uzavieni smlouvy nepredvidatelnymi udalostmi (napf.
poruchami vSeho druhu ve vyrobé, problémy pfi obstarani materialu nebo energie, zpozdénim
prepravy, stavkami, vylukami z pravniho hlediska, problémy pfi obstaravani potfebnych Grednich
schvaleni, Urednimi opatfenimi nebo vaznouci, nespravnou nebo nevcasnou dodavkou

dodavatelem), za které schambeck group neodpovida. Pokud takové udalosti spolecnosti schambeck

group znacné ztézuji nebo znemoznuji dodavku nebo plnéni a prekazka neni pouze prechodn3, je

schambeck group opravnéna odstoupit od smlouvy. Pfi prekazkach prechodného charakteru se

dodaci Ihdty a Ihlty pInéni prodluzuji nebo se posunuji dodaci terminy a terminy plnéni o obdobi
trvani prekazky vcetné pfimérené doby nabéhu. Pokud neni mozno po objednavateli v dlisledku
prodleni poZadovat odbér dodavky nebo plnéni, mize prostfednictvim okamzitého pisemného
prohlaseni proti schambeck group odstoupit od smlouvy. Pfitom je nutno uhradit do té doby vzniklé

naklady spole¢nosti schambeck group.

4.5. Schambeck group je opravnéna k dil¢cim dodavkam pouze tehdy, kdyz je diléi dodavka pro
objednatele pouZitelnd v rdmci smluvniho Ucelu uréeni, je zarucena dodavka zbyvajiciho
objednaného zbozi a objednateli tim nevznikaji zadné vyrazné vicenaklady nebo dodatec¢né naklady

(pouze v pripad€, ze by schambeck group souhlasila s pfevzetim téchto nakladd).

4.6. Pokud se schambeck group dostane do zdrzeni s dodavkou nebo plnénim nebo pokud neni z
jakéhokoli dlivodu dodavka nebo plnéni mozné, potom je odpovédnost schambeck group na

nahradu Skody omezena podle pravidla €. 9. téchto VSeobecnych dodacich podminek.



4.7 Ukonceni zhotovatelské smlouvy nastava automaticky pfi dosazeni objednaného mnozstvi nebo
objednaného objemu hodin/obratu. PFi nasazeni 5 a vice zaméstnancll na zakazku/projekt se

dohoduje vypovédni Ihita 5 pracovnich dnd. Kazdy dalsi nasazeny zaméstnanec prodluzuje
vypovédni |hitu o jeden den (maximalni vypovédni Ihdta: dvacet pracovnich dnd).

5. Misto plnéni, zaslani, baleni, prechod rizik, prevzeti

5.1. Mistem pInéni pro vSechny dodavky z smluvniho vztahu je vykonavajici misto, pokud neni

dohodnuto jinak. Pokud se vykon provadi u zakaznika, plati misto vykonu jako misto pInéni.

5.2. Zplsob zaslani a baleni podléhaji Fadnému uvazeni schambeck group, pokud nebylo dohodnuto

nic jiného.

5.3. Riziko prechazi na objednatele nejpozdéji s predanim predmétu dodavky (pricemz je rozhodujici
zacatek nakladky) autodopravci, prepravci nebo jinak zaslanim povérené treti strané. To plati také

tehdy, kdyzZ jsou provadény dil¢i dodavky nebo schambeck group prevzala jesté jina plnéni (napf.

zaslani nebo instalaci). Pokud se zaslani nebo predani zpozdi v dlisledku okolnosti, jejiz pficina lezi
na objednavateli, prechazi riziko na objednavatele ode dne, kdy byl predmét dodavky pfipraven k

odeslani a schambeck group o tom objednatele informovala.

5.4. Naklady na skladovani po prevzeti rizika nese objednavatel. Pokud nebyly dohodnuty jiné

podminky, budou naklady na skladovani uctovany podle platného ceniku..

5.5. Pokud je nebezpeci poskozeni zboZi na strané objednavatele, je zasilka od schambeck group
pojisténa proti kradezi, rozbiti, poskozeni prepravou, ohném a vodou nebo jinym pojistitelnym

rizikm jen na vyslovné pfani objednavatele na jeho naklady.
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6. Povinna spoluucast

6.1. Stanovuje se, ze schambeck group je pro spInéni plnéni tykajicich se predmétu smlouvy
odkazana na spolulcast svych zakaznikd. Zakaznik musi zajistit, aby vSechny dokumenty potfebné
pro splnéni smlouvy byly dany k dispozici v¢as, Uplné a v aktualni verzi. Pokud je to potfebné pro

spInéni smlouvy, zarucuje také pfistup ke svym prostorlim a systémdm.
6.2. Pokud nebylo dohodnuto néco jiného, je povinna spolutcast zakaznika provadéna zdarma.

6.3. Pokud je pInéni poskytovano v prostorech schambeck group, musi se tato postarat, aby byly
spinény potfebné rdmcové podminky pro fadné poskytovani plnéni ,(zejména intenzita osvétleni,
barva osvétleni, vybaveni ESD, velikost pracovni plochy a rusivé hluky)". Pokud poskytovani plnéni

probiha v prostorech zakaznika, musi byt tyto rdmcové podminky zdarma poskytnuty zakaznikem.

6.4. Schambeck group zasadné pouziva pro poskytovani pinéni testovaci pomdcky, které nepodiéhaji
kalibraci. Pokud zakaznik vyZaduje pouZzivani kalibrovanych méficich prostfedkd, musi byt tyto

zadkaznikem dany prednostné spolecnosti schambeck group zdarma k dispozici. Pfi poskytovani

kalibrovanych méfidel schambeck group prebira objednavatel naklady na pofizeni a kalibraci externé

akreditovanym mistem.
7. Uhrada, faktury, zpiisob platby, prodieni platby
7.1. Schambeck group Uctuje Uhradu podle pravidla individualni smluvni dohody, pfi¢emz zakaznik

pro nedostatek jiné dohody dostane vylctovani, ve kterém je v samostatném prehledu popsana a ve

vyUctovani zaclenéna spotfeba materialu a pouzivani naradi, jakoz i jizdni naklady. Rozsah Uhrady



zacina odjezdem ze sidla firmy schambeck group a konci terminem navratu. Doba jizdy a prestavky

musi byt uhrazeny v plném rozsahu.

7.2. Pokud neni mezi stranami dohodnuto jinak, provadi se celkové vyuctovani za pInéni poskytnuté
v ramci samostatné objednavky schambeck group vici jejimu zakaznikovi vzdy tydné, ke konci

mésice nebo po Uplném poskytnuti plnéni ohledné samostatné objednavky.
7.3. Schambeck group je také opravnéna u pfislusnych dlikazd vystavit pribézné vyuctovani.

7.4. Ke véem fakturam je nutno ukladat doklady a dlikazy za vzniklé zejména pretctované naklady a

vylohy a na pozadani predloZit objednavateli.

7.5. Neni-li dohodnuto jinak, bude fakturace a platba provedena v mistni méné skupiny schambeck.
Vystaveni faktury a platba se provadéji v pfislusné narodni méné, pfip. v narodni méné prijemce

faktury. VSechny uvedené Castky se rozumi v€etné DPH v pfislusné zakonné vysi, kterd musi byt ve
vyuctovani vykazovana samostatné. Faktury schambeck group musi byt uhrazeny béhem 14 dnl od

obdrzeni Fadné a kontrolovatelné faktury bez jakékoli srazky na ucet schambeck group.

7.6 Staré zavazky, které vznikly z otevrenych platebnich povinnosti zakaznika vici skupiné
schambeck, mohou byt v pfipadé novych pfijm& zapocteny. Skupina schambeck si vyhrazuje pravo
pouzit pfijaté platby nejprve k Ghradé starsich dluhl, neZ aby byly pouZity k Uhradé aktualnich

zavazkd.
8. Odpovédnost za vécné vady

8.1. Od predani, prip. prevzeti predmétu pInéni nebo predmétu smlouvy cini zarucni doba jeden rok.
Pro naroky na odskodnéni objednavatele za Skody na Zivoté, télesna zranéni nebo poskozeni zdravi
plati zakonné promiceci Ihlty. To plati také pro Umysiné poruseni povinnosti nebo poruseni

povinnosti z hrubé nedbalosti schambeck group nebo jeji pomocné sily.



8.2. Prevzeti pInéni objednavatelem musi byt provedeno pisemné bezprostfedné po poskytnuti
pInéni. Za zavady po poskytnuti pInéni jako napt. zplisobené zpozdénym prevzetim objednavatelem

nebo nasledujici manipulaci kazdého druhu také treti stranou neprebira schambeck group zadnou
odpovédnost.

8.3. Dodané, prip. prezkousené predméty musi byt ihned po dodani objednavateli nebo jim uréené
treti strané peclivé zkontrolovany. Ohledné zjevnych nebo jinych vad, které by byly rozpoznatelné pfi
peclivé kontrole, plati jako schvalené objednavatelem, pokud schambeck group neobdrzi béhem tfi
dnl po dodani pisemnou reklamaci. Ohledné jinych zavad plati predméty jako schvalené
objednavatelem, pokud schambeck group neobdrZi reklamaci béhem tfi dnd po terminu, ve kterém
se zavada projevila; pokud byla zavada pro objednavatele pfi normalnim pouzivani rozeznatelna jiz
drive, je ale tento dfivéjsi termin rozhodujici pro zacatek reklamace. Na pozadavek schambeck group
ji musi byt tento reklamovany predmét dodavky zaslan zpét bez dopravného. Pfi opravnéné
reklamaci uhradi schambeck group naklady nejvyhodnéjsiho zplisobu prepravy. To neplati v pfipadé,

kdyz se naklady zvysi z divodu, Ze se predmét dodavky nachazi na jiném misté neZ na misté uziti.

8.4. V pripadé vécnych skod dodanych predmétl je schambeck group podle vlastni volby v ramci
primérené |hlty povinen a opravnén nejprve provést opravu nebo nahradni dodavku. V pfipadé
nemoznosti, nelinosnosti, odepreni nebo nepfiméreného zpozdéni opravy nebo nahradni dodavky
mdZe objednavatel odstoupit od smlouvy nebo pfimérené snizit cenu. Pokud objednavatel odstoupi

od smlouvy, neprislusi mu kromé toho Zadna nahrada skody kvdli zavadeé.

8.5. P¥i vzniklych zavadach na dilech jinych vyrobkd, které schambeck group z pravnich nebo
skutkovych dlivodd nem(ize odstranit, schambeck group podle své volby uplatni své naroky z
odpovédnosti za vady vici vyrobcdm a dodavateldim za vyGctovani objednavatele nebo je postoupi

objednavateli. Naroky z odpovédnosti za vady vici schambeck group existuji pfi takovém druhu



zavad za jinych okolnosti a podle urceni téchto vSeobecnych obchodnich podminek jen tehdy, kdyz
pravni prosazeni vySe uvedenych narokl vici vyrobclim a dodavatelim bylo beztspésné nebo je

beznadéjné. Béhem trvani pravniho sporu je zastaveno promiceni dotéenych narokd z odpovédnosti

za vady objednavatele vici schambeck group.

8.6. Odpovédnost odpada, kdyz zakaznik bez souhlasu schambeck group predmét dodavky zméni
nebo necha zménit treti stranou a odstranéni zavady je tim nemozné nebo netnosné ztizeno. V

kazdém pripadé nese objednavatel vicenaklady za odstranéni zavady, které vzniknou touto zménou.

8.7. Pri chybné provedeném plnéni spolecnosti schambeck group je tato povinna a opravnéna
k opravé v primérené |h{ité. To plati jen tehdy, kdyZ oprava neni z pravnich nebo skutkovych ddvod(

nemozna.

8.8. Naroky z odpovédnosti za vady prislusi jen zakaznikdm schambeck group a nejsou prevoditelné.
8.9. Vizualni kontrola se povaZzuje za nedostatecnou, pokud v pfislusnych technickych predpisech
(pfirucka AIAG, VDA 16) prekracuje popsany stupen chybovosti.

9. Odpovédnost

9.1. Odpovédnost schambeck group za nahradu skody, z jakéhokoli pravniho ddvodu (napf.
nemoznost, zpozdéni, vadna nebo chybna dodavka, poruseni smlouvy, poruseni povinnosti pfi

smluvnim jednani nebo nedovolené jednani) je omezena nasledujicimi ustanovenimi.

9.2. Schambeck group ruci vyslovné za chyby, které ji byly prlikazné dany pfedem na védomi, a byla

v tom smyslu prikazné informovana formou katalogu chyb.

9.3. Pokud se nejedna o poruseni dllezitych smluvnich povinnosti, neru¢i schambeck group

v pfipadé prosté nedbalosti svych organl, zakonnych zastupcli, zaméstnancl nebo jinych
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pomocnych sil. Podstata smlouvy vyplyva z pfislusnych jednotlivych objednavek a zahrnuje
dodrzovani dohodnutych Ih{it, neexistenci pravnich a vécnych vad, jakoZ i povinnosti ochrany a péce.

9.4. Pokud schambeck group poskytuje sluzby, neruci ani za hospodarsky ani jiny objednavatelem

predem uvazovany Uspéch, napf. poradensky Uspéch.

9.5. Schambeck group ruci neomezené za zameér.

9.6. Odpovédnost za hrubou nedbalosti a lehce nedbalosti vzniklé vécné a majetkové skody je

omezena na mésicni obrat jednotlivé hodnoty zakazky v bézném mésici.

9.7. Odpovédnost za nepfimé a nepredvidatelné skody, skody z preruseni vyroby, vypadek vyroby a
vypadek z uzivani, usly vydélek, nevzniklé Uspory, majetkové skody kvili pozadavkim tfeti strany, je
v pripadé lehké a hrubé nedbalosti — kromé pripadu Skody na Zivoté télesnych zranéni nebo

poskozeni zdravi vyloucena.

9.8. Dalsi odpovédnost nez v této smlouvé — bez ohledu na pravni formu uplatiiovaného pozadavku
— je vyloucena. Vyse uvedena omezeni, prip. vylouceni zaruky ale neplati pro zakonem zavazné

predepsanou plnou odpovédnost nebo odpovédnost z plné zaruky.
9.9. Schambeck group neni odpovédna, kdyz zakaznik predmét dodavky zméni nebo necha zménit

treti stranou nebo manipuluje po prevzeti pinéni. Zakaznik osvobozuje schambeck group v tomto

pripadé od vsech narokd.

10. Zavérecna ustanoveni



10.1. Pokud by byla ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich a platebnich podminek zcela nebo

Castecné neucinng, neni tim dotcena Ucinnost ostatnich ustanoveni; v tomto pfipadé nastupuje misto

neucinného ustanoveni zakonna regulace.

10.2. PouZiva se vyhradné pravo zemé vykondvajici spole¢nosti schambeck group. Uplatnéni Umluvy
Organizace spojenych narodd o mezinarodnich kupnich smlouvach o zboZi ze dne 11. dubna 1980
(CISG) a prislusného kolizniho prava je vylouceno. Soudni prislusnost a pravo zemé zavisi na
vykonavajicim misté a je tedy zavislé na spolec¢nosti. Plati pro:

« schambeck holding GmbH — Némecké pravo, soudni pfislusnost Straubing

e schambeck automotive GmbH — soudni pfislusnost Straubing

« schambeck bohemia s.r.0. — Ceské pravo, soudni piislugnost Plzef

 schambeck slovakia s.r.o0. — Slovenské pravo, soudni prislusnost Bratislava

10.3. Zadné ze stran neni opravnéna, postoupit sva prava a povinnosti z této dohody na tteti stranu

bez souhlasu druhé strany.



