%

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
Stav k 01.08.2024; nové/zmenené

1. Oblast’ platnosti

1.1. VSetky dodavky, prace a ponuky spolocnosti schambeck holding GmbH, schambeck
automotive GmbH, schambeck bohemia s.r.0. a/alebo schambeck slovakia s.r.o (d'alej ako
~Skupina schambeck") sa uskuto¢nuju vylucne na zaklade tychto VSeobecnych obchodnych a
platobnych podmienok (dalej aj ako ,VOP"). Su sucast'ou vSetkych zmllv, ktoré uzatvara
skupina schambeck so svojimi zmluvnymi partnermi (d'alej aj ako ,objednavatelia") o
dodavkach alebo pracach, ktoré ponuka. Vzt'ahuju sa aj na vSetky budice dodavky, prace
alebo ponuky pre objednavatela, aj ked’ nebudu este raz samostatne dohodnuté. Najneskor

pri prevzati prac zakaznikom sa tieto VOP povazuju za prijaté.

1.2. Obchodné podmienky objednavatela alebo tretej strany sa v zasade neuplatiuju, aj
ked' skupina schambeck ich platnost’ vo vynimocnom pripade zvlast’ nerozporuje. Hoci
skupina schambeck prihliada na list, ktory obsahuje obchodné podmienky objednavatela
alebo tretej strany alebo na ne odkazuje, nepredstavuje to Ziadny suhlas s platnost'ou
takych obchodnych podmienok.

1.3. Vo vynimo¢nom pripade sa odliSné VOP objednavatela stani stcastou zmluvy len
vtedy, ked' nie su v rozpore s existujicimi VOP a ked' ich skupina schambeck vyslovne
potvrdila ako platné namiesto tychto VOP.

1.4. Skupina schambeck vykonava zverené Ulohy ako zhotovitel’ alebo poskytovatel sluZzieb.

1.5. Ak ide v rdmci cinnosti, ktoré ma vykonavat’ skupina schambeck, o kontrolu,
roztriedenie a/alebo dodatocnu pracu na ozdobnych povrchoch montaznych a funkénych
dielov vo vonkajsich a vnatornych priestoroch automobilov, uplatfiuje sa v plnom rozsahu
VDA (nemecka odborova norma automobilového priemyslu), zvazok 16. V pripade vizualnej
kontroly inych dielov ako dielov opisanych vo vete 1 sa analogicky aplikuje VDA, zvazok 16.
Odchylky sa musia dohodnut’ samostatne pisomnou formou.

1.6. Ak nastane vyvoj, ktory nepatri do oblasti skupiny schambeck a ktory ani nezapricinila
skupina schambeck, je skupina schambeck opravnena zmenit’ existujice podmienky. Takym
vyvojom je okrem iného zmena zakonov, zmena v jurisdikcii alebo zmeny pomerov na trhu,
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pokial’ maju vplyv na vyvazeny vzt'ah zmluvnych stran. Tato zmena je pripustna len vtedy,

ak nou zostanu nedotknuté hlavné zmluvné povinnosti.

1.7. Zmeny su d'alej mozné vtedy, ked' je ohrozené plnenie zmluvy, pretoze v tejto zmluve

existujy, prip. vzniknd medzery.

2. Vznik zmluvy

2.1. Zmluvny vzt'ah sa uzatvara dorucenim objednavky vo forme formulara na objednavku
poskytnutého skupinou schambeck a potvrdenim alebo konkludentnym konanim zo strany
skupiny schambeck. Formular objednavky musi byt’ podpisany opravnenou osobou a zaslany
postou, faxom alebo ako skenovany dokument v elektronickej forme (e-mail) skupine

schambeck.

2.2. Ak sa zakazka zadava telefonicky, objednavatel je povinny tato objednavku dolozit’
pisomnej forme
v stlade s bodom 2.1.

2.3. Ak telefonicky objednavatel zada tretieho ako platitela sluzieb, plati telefonicky
objednavatel’ ako platitel’ sluzby az pokial’,,treti,, neposkytne podpisant pisomnu
objednavku.

2.4. Zakazka bude vykonana po dodani dielov objednavatelom skupine schambeck , alebo
treti poskytne

skupine schambeck diely na kontrolu alebo opravu.

2.5. Zakazka sa uskutocni najneskor vtedy, ked' sa dodal objednany tovar alebo sa vykonala
dohodnuta praca zo strany skupiny schambeck.

3. Predmet zmluvy

3.1. Jednotlivé detaily dodavky, prip. prace (ako napriklad trvanie, odmena, mnozstvo) sa
stanovia na zaklade individualnych zmliv medzi skupinou schambeck a objednavatel'om.

3.1.1. Dohody, ktoré sa uzatvoria dodatocne Ustnou formou, si pre svoju Ucinnost’ vyzaduju
pisomnu formu a pripoja sa k zmluve uzavretej medzi stranami.
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3.1.2. Pri zadani zakazky sa Udaje o pocte zamestnancov skupiny schambeck, ktori budu
pracovat’ na zakazke, vo vynimocnom pripade nemo6zu zohl'adnit'.

3.2. Ak je predmetom zmluvnych vztahov poradenstvo alebo podobné sluzby, musia sa tiez
stanovit’ pisomne, vo forme samostatnych zmldv. Aj tu analogicky plati ¢. 2. Poradenstvo sa
povazuje za poskytnuté, ked’ sa dohodnuta potreba tykajlica sa zlepSeni vypracuje, resp.
vyhodnoti vo forme skusok, hodnoteni, skimani a podobne.

4. Dodacie podmienky a podmienky plnenia

4.1. Skupina schambeck sa zavazuje vykonavat' v primeranej lehote zmluvné prace, prip.
dodavky, na ktorych sa dohodli zmluvné strany, v stlade s dohodami v individualnych

zmluvach.

4.2. Ak sa zmluvné strany dohodli na odoslani, vztahuji sa dodacie lehoty a terminy dodania
na okamih odovzdania Speditérovi, dopravcovi alebo inej tretej strane poverenej dopravou.

4.3. Skupina schambeck mo0ze — bez toho, aby boli dotknuté jej prava z omeskania
zmluvného partnera — pozadovat’ od objednévatela predizenie dodacich a vykonovych lehdt
alebo posunutie dodacich a vykonovych terminov o ¢as, pocas ktorého objednavatel’ nespinil
svoje povinnosti voci skupine schambeck.

4.4. Skupina schambeck neruci za nemoznost’ spinit’ dodavku ani za omeskanie dodavok,
pokial’ boli spdsobené vysSou mocou alebo inymi nepredvidatelnymi udalostami k okamihu
uzatvorenia zmluvy (napriklad prerusenie prevadzky akéhokol'vek druhu, tazkosti so
zaobstaravanim materialu alebo energii, omeskanie dopravy, strajky, zakonné vyluky,
t'azkosti pri zaobstaravani nevyhnutnych tradnych povoleni, Gradné vynimky alebo viazntce,
nespravne alebo oneskorené zasobovanie zo strany dodavatela), ktoré nespbsobila skupina
schambeck. Ak také udalosti znacne komplikuju alebo znemoznia dodavku alebo pracu
skupiny schambeck a obmedzenie nema len docasné trvanie, je skupin schambeck
opravnend odstupit’ od zmluvy. Pri prekdzkach, ktoré trvajd len docasne, sa predizia dodacie
lehoty alebo lehoty na pracu alebo sa presunt dodacie terminy alebo terminy na pracu o
obdobie, ktoré trvali prekazky s pripocitanim primeranej lehoty na rozbehnutie sa. Ak od
objednavatela nemozno nasledkom omeskania pozadovat’ prevzatie dodavky, moze
neodkladnym pisomnym vyhlasenim voci skupine
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schambeck odstupit’ od zmluvy. Naklady, ktoré dovtedy vzniknu skupine schambeck, sa
musia uhradit’.

4.5. Skupina schambeck je opravnena uskutocnit’ Ciastkové dodavky len vtedy, ked' je
Ciastkova dodavka pre objednavatela v rdmci zmluvného Ucelu urcenia pouzitelna, dodavka
zvySného objednané tovaru zabezpecena a objednavatel'ovi tym nevzniknd znacné
dodatocné naklady (iba ak by sa skupina schambeck vyslovila, Ze je pripravena prevziat’
tieto naklady).

4.6. Ak sa skupina schambeck omeska s dodavkou alebo so sluzbou alebo neméze dodat’
dodavku alebo sluzbu z l'ubovol'ného dévodu, je rucenie skupiny schambeck za nahradu
Skody obmedzené v sulade s ustanovenim €. 9 tychto VSeobecnych dodacich podmienok.

4.7 Ukoncenie zmluvy o dielo nastava automaticky dosiahnutim objednaného mnozstva
alebo objednaného objemu hodin/obratu. Pri 5 zamestnancoch nasadenych na
objednavku/projekt sa dohoduje vypovedna lehota 5 pracovnych dni. Pri kazdom d'alSom
nasadenom zamestnancovi sa vypovedna lehota predizuje o jeden der (maximalna
vypovedna lehota: dvadsat’ pracovnych dni).

5. Miesto plnenia, odoslanie, balenie, prechod rizika, odber

5.1. Miestom plnenia pre vSetky dodavky z zmluvného vztahu je vykonavajlce miesto,
pokial’ nie je dohodnuté inak. Ak sa vykonava nasadenie u zakaznika, povazuje sa miesto
nasadenia za miesto plnenia.

5.2. Sposob odoslania a balenie podliehaju povinnému zvazeniu skupiny schambeck, ak sa
zmluvné strany nedohodli inak.

5.3. Riziko prechadza na objednavatela najneskor pri odovzdani predmetu dodavky
(rozhodujuci je pritom zaciatok procesu nakladky) Speditérovi, dopravcovi alebo inej tretej
osobe uréenej na dorucenie zasielky. To plati aj vtedy, ked’ sa uskutociiuju Ciastkové
dodavky alebo ak skupina schambeck prevzala este iné prace (napr. prepravu alebo
inStalaciu). Ak sa preprava alebo odovzdanie omeska nasledkom okolnosti na strane
objednavatela, prechadza riziko na objednavatel'a diiom, kedy je predmet dodavky
pripraveny na odoslanie a skupina schambeck o tom informovala objednavatela.
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5.4. Naklady na skladovanie po prechode rizika znaSa objednavatel’. Pokial’ neboli
dohodnuté iné podmienky, naklady na skladovanie sa Uctuju podla platného cennika.

5.5. Ak je vecné riziko na strane objednavatela, poisti sa zasielka skupiny schambeck len na
vyslovné Zelanie objednavatela a na jeho naklady proti Skodam spdsobenym kradezou,
prasknutim, dopravou, ohfiom a vodou alebo proti inym poisti tefnym rizikam.

6. Povinnost’' poskytovat’ sicinnost’

6.1. Je zrejmé, ze skupina schambeck je pri vykonavani prac, ktoré si predmetom zmluvy,
odkazana na svojich zakaznikov. Zakaznik musi zabezpecit, aby vsetky dokumenty
nevyhnutné na plnenie zmluvy poskytol vcas, Uplné a v aktudlnej verzii. Ak sa to na plnenie

zmluvy vyZaduje, zarucuje sa, Ze umozni aj pristup do svojich priestorov a systémov.

6.2. Ak sa zmluvné strany nedohodli inak, je povinnost’ klienta poskytovat’ sucinnost’

bezplatna.

6.3. Ak prace prebiehaju v priestoroch skupiny schambeck, musi sa tato postarat’ o ramcové
podmienky nevyhnutné na riadne plnenie (predovsetkym intenzita osvetlenia, farba svetla,
vybavenie ESD, vel'kost' pracovnej plochy a rusivé zvuky). Ak sa plnenie uskutocruje v
priestoroch zakaznika, musi uvedené ramcové podmienky bezplatne poskytnat’ zakaznik.

6.4. V zasade pouziva skupina schambeck na prace testovacie pomocky, ktoré nie je
potrebné kalibrovat'. Ak zakaznik vyZaduje pouzivanie kalibrovanych meracich pristrojov,
musi ich poskytnit’ skupine schambeck bezplatne v prvom rade on. Pri pouziti kalibrovanych
meracich pristrojov skupinou schambeck prebera objednavatel’ naklady na ich zaobstaranie
a kalibraciu prostrednictvom externe akreditovaného miesta.

7. Odmena, faktiry, sposob platby, omeskanie platby

7.1. Skupina schambeck vyUctuje zakaznikovi odmenu v sulade s dohodou v samostatnych
zmluvach, pricom zakaznik, ak sa zmluvné strany nedohodli inak, dostane fakturu, v ktorej
je v samostatnom zozname uvedena spotreba materidlu a pouzitie nastrojov, ako aj
cestovné naklady, a ktory je sucast'ou vyuctovania. Rozsah odmeny sa zacina odjazdom zo
sidla firmy schambeck group a konéi v okamihu ndvratu. Cas straveny jazdou a prestavky su

v plnom rozsahu sucast'ou odmeny.
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7.2. Ak sa strany nedohodli inak, uskutocnuje sa celkové vyuctovanie za sluzby poskytnuté
skupinou schambeck svojim zakaznikom vzdy k 15. dfiu v mesiaci alebo na konci mesiaca
alebo po kompletnom poskytnuti sluzieb v ramci jednotlivej objednavky.

7.3. Skupina schambeck je pri primeranom zdokladovani opravnena vystavit’ aj Ciastkové
faktary.

7.4. Ku vSetkym faktiram sa musia uchovavat’ prilohy a doklady tykajlce sa vzniknutych,
predovSetkym d'alej uctovanych nakladov a vydavkov a na ziadost’ sa musia predlozit’
objednavatelovi.

7.5. Faktdra sa vystavuje a platba sa uskutocnuje vzdy v statnej mene, prip. v Statnej mene
prijemcu faktary. VSetky uvedené sumy sa rozumeju s pripocitanim DPH vo vyske
stanovenej zakonom, ktora sa na faktirach musi uviest’ zvlast'. Faktary skupiny schambeck
su splatné do 14 dni od dorucenia spravnej a skontrolovatel'nej faktury bez akychkol'vek
zrazok na ucet skupiny schambeck.

7.6 Staré zavazky, pozostavajlice z otvorenych platobnych povinnosti zakaznika voci
skupine schambeck, m6zu byt v pripade novych platieb zapocitané. Skupina schambeck si
vyhradzuje pravo pouzit’ prijaté platby najprv na Uhradu starsich dlhov predtym, ako budu
pouzité na splatenie aktualnych zavazkov.

8. Rucenie za vecné nedostatky

8.1. Od prevzatia, resp. odberu predmetu plnenia alebo predmetu zmluvy je zarucna lehota
jeden rok. Pre naroky na nahradu skody objednavatela nasledkom smrti, telesného

poranenia alebo poskodenia zdravia platia zakonné premlcacie lehoty. To sa vztahuje aj na
umyselné alebo hrubé zanedbanie povinnosti schambeck group alebo oséb nou poverenych.

8.2. Prevzatie prace objednavatel'om sa musi uskutocnit’ pisomnou formou bezprostredne po
jej uskuto€neni. Za nedostatky po vykonani prace, ako napr. oneskorenym prevzatim zo
strany objednavatela alebo naslednou manipulaciou akéhokol'vek druhu tret'ou stranou, v
Ziadnom pripade neruci skupina schambeck.
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8.3. Dodané, resp. skontrolované predmety sa musia neodkladne po dodani objednavatel'ovi
alebo tretej strane, ktord na to urcil, starostlivo preskimat’. Za schvalené objednavatel'om
sa povazuju s ohl'adom na ocividné alebo iné nedostatky, ktoré by boli rozpoznatelné pri
starostlivom preskumani vtedy, ked' skupina schambeck v priebehu troch dni po odovzdani
nedostane pisomnu reklamaciu. S ohl'adom na iné nedostatky sa predmety povazuju za
schvalené objednavatel'om, ked’ skupina schambeck nedostane reklamaciu do troch dni od
okamihu, v ktorom sa objavil nedostatok; ak bol nedostatok rozpoznatelny pre
objednavatela pri normalnom pouzivani uz skor, je tento skorsi okamih rozhodujuci pre
zaciatok reklamacnej lehoty. Na poZiadanie skupiny schambeck je potrebné poslat’
reklamovany predmet dodavky bezplatne skupine schambeck. Pri opravnenej reklamacii
uhradi skupina schambeck naklady na najlacnejsi sp6sob dopravy. To neplati, ked’ sa zvysia
naklady, pretoze sa predmet dodavky nachadza na inom mieste, nez je uréené miesto

pouzitia.

8.4. Pri vecnych nedostatkoch dodanych predmetov je skupina schambeck povinna a
opravnena na zaklade vlastnej vol'by v rdmci primeranej lehoty, urobit’ v prvom rade
zlepSenie alebo uskutocnit’ dodatocni dodavku. V pripade nemoznosti, netinosnosti,
odmietnutia alebo neprimeraného omeskania zlepSenia alebo nahradnej dodavky méze
objednavatel’ odstupit’ od zmluvy alebo adekvatne znizit' ndakupnd cenu. Ak objednavatel
odstupi od zmluvy, neprislicha mu okrem toho ziadna nahrada Skody spésobenej
nedostatkom.

8.5. Ak sa vyskytnu nedostatky na dieloch inych vyrobcov, ktoré skupina schambeck z
pravnych alebo faktickych dovodov nem6ze odstranit’, bude si skupina schambeck
uplatnovat’ podl'a svojho rozhodnutia svoje naroky na zaruku voci vyrobcom a dodavatelom
za faktdru od objednavatela alebo ich postipi objednavatel'ovi. Naroky na zaruku vodi
skupine schambeck existuju pri takomto druhu nedostatkov za inych predpokladu a podla
ustanovenia tychto vSeobecnych obchodnych podmienok len vtedy, ked' bolo studne
uplatnenie narokov uvedenych vyssie voci vyrobcovi a dodavatel'om neuspesné alebo je
beznadejné. Pocas trvania pravneho sporu je premlicanie prislusnych narokov objednavatel'a
na zaruku voci skupine schambeck pozastavené.

8.6. Zaruka zanikd, ked’ zakaznik bez suhlasu skupiny schambeck zmeni predmet dodavky
alebo ho necha zmenit' tretou stranou, ¢im sa znemozni alebo netnosne skomplikuje
odstranenie nedostatkov. V kazdom pripade znasa objednavatel’ dodatoc¢né naklady na
odstranenie nedostatkov, ktoré vzniknu touto zmenou.
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8.7. Pri pracach vykazujucich nedostatky je skupina schambeck povinna a opravnena urobit’
v ramci primeranej lehoty v prvom rade zlepSenie. To plati len vtedy, ak zlepSenie nie je z
pravnych alebo faktickych dovodov nemozné.

8.8. Naroky na poskytnutie zaruky prislichaju len zakaznikovi skupiny schambeck a
nemozno ich postupit'.

8.9. Vizualne kontroly s povazuju za nedostato¢né, pokial' v prislusnych technickych
predpisoch (prirucka AIAG, VDA 16) prekracuje popisany stupen chybovosti.

9. Rucenie

9.1. Rucenie skupiny schambeck za nahradu Skody z akéhokol'vek pravneho dévodu (napr.
nemoznost’ spinit’ dodavku, omeskanie, dodavka s nedostatkami alebo nespravna dodavka,
porusenie zmluvy, porusenia povinnosti pri zmluvnych rokovaniach a nedovolené konanie) je
obmedzené nasledujlcimi ustanoveniami.

9.2. Skupina schambeck ruci vylucne za chyby, ktoré jej boli dokazatel'ne oznamené vopred
a o ktorych adekvatne a preukazatel'ne informovala vo forme katalogu chyb.

9.3. Ak nejde o porusenie dblezitych zmluvnych povinnosti, neruci skupina schambeck za
jednoduchu nedbanlivost’ svojich organov, zakonnych zastupcov, zamestnancov alebo inych
poverenych os6b. Délezitost’ zmluvy vyplyva vZzdy z jednotlivych objednavok a zahfia
dodrziavanie dohodnutych lehot, pravo na pravne a vecné nedostatky, ako aj povinnosti
ochrany a dozoru.

9.4. Pokial’ skupina schambeck poskytuje sluzby, neruci ani za hospodarsky, ani za iny
uspech, ktory oCakava zadavatel, napriklad za Uspech nasledujlci po poradenskych

¢innostiach.

9.5. Skupina schambeck neobmedzene ruci za imysel.
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9.6. Rucenie za vecné Skody a Skody na majetku spésobené hrubou a I'ahkou
nedbanlivost'ou je obmedzené na mesacny obrat hodnoty zakazky v aktualnom mesiaci.

9.7. Rucenie za nepriame a nepredvidatel'né skody, Skody sposobené prerusenim prevadzky,
vypadkom vo vyrobe a vypadkom v pouzivani, uslym ziskom, neuskuto¢nenymi Usporami,
Skodami na majetku pre naroky tretich stran, je v pripade I'ahkej a hrubej nedbanlivosti —
okrem pripadov smrti, telesného poranenia alebo poskodenia zdravia — vylicené.

9.8. Dalsie rudenie neuvedené v tejto zmluve je — bez ohl'adu na pravnu formu uplatneného
naroku — vylicené. Predchadzajuce obmedzenia, prip. vylicenia rucenia vsak neplatia pre
zakonom striktne stanovené rucenie nezavislé od zavinenia alebo rucenie zo zaruky

nezavislej od zavinenia.

9.9. Skupina schambeck neruci za pripady, ked' zakaznik zmeni predmet dodavky, prenecha
ho tretej strane, aby ho zmenila, alebo s nim manipuluje po prevzati prace. Zakaznik tym
oslobodi skupinu schambeck od vSetkych narokov.

10. Zaverecné ustanovenia

10.1. Ak by boli ustanovenia tychto VOP Uplne alebo Ciastocne nelcinné, nebude tym
dotknuta ucinnost’ d'alSich ustanoveni; v tomto pripade plati namiesto netcinného

ustanovenia zakonna Uprava.

10.2. Uplatriuje sa vyluc¢ne pravo krajiny vykonavajlcej spolocnosti skupiny schambeck.
Uplatnenie Dohody Organizacie Spojenych narodov o medzinarodnych zmluvach o predaji
tovaru z 11. aprila 1980 (CISG) a prislusného kolizneho prava je vylicené. Sudna pravomoc
a pravo krajiny zavisi od vykonavajuceho miesta a je preto zavislé od spolocnosti. Plati pre:
 schambeck holding GmbH Nemecké pravo, sudny poriadok Straubing

 schambeck automotive GmbH, sidny poriadok Straubing

« schambeck bohemia s.r.o., Ceska republika pravo, stdny poriadok Plzeri

 schambeck slovakia s.r.o., Slovenské pravo, sudny poriadok Bratislava

10.3. Ziadna zo stran nie je opravnena postUpit’ svoje prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto
dohody bez suhlasu druhej strany tretej strane.



